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Om dette dokumentet 
Elsmart Kvalitet app brukes til å utføre kvalitetskontroller. Appen er det som heter en 
progressiv web app (PWA), noe som betyr at det er en app som er en mellomting mellom en 
tradisjonell app og en webside. I realiteten er det en nettside som kan lagres på telefonen, 
men med ekstra offline muligheter og bedre lagringskapasitet. Elsmart Kvalitet kan også 
brukes direkte i nettleseren, enten på mobil eller PC, men det er anbefalt å laste ned appen 
til enheten, siden det er bedre offline support i «app format».  

Vennligst følg denne guiden til hvordan installere appen på din enhet.  

http://www.volue.com/
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Installasjon 
Installasjon på Windows 

1. bruk Chrome nettleser. 

1. Gå til https://qa.elsmart.com/ 

2. Klikk på ikonet i høyre hjørne for å installere appen lokalt.  

 

Appen vil da bli lastet ned som et ikon til skrivebordet. Appen kan da også bli funnet via søk 
på i windows menyen.  

 

http://www.volue.com/
https://qa.elsmart.com/
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Installasjon på Android 
1. Bruk Chrome nettleser, 

2. Gå til https://qa.elsmart.com/ 

3. Klikk på de tre prikkene oppe i høyre hjørne i Chrome. 

4. Deretter velg Installér appen. 

 

Appen vil da bli lastet ned som et ikon på telefonen. Appen kan da også bli funnet via søk på 
i menyen.  

 

http://www.volue.com/
https://qa.elsmart.com/
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Installasjon på iPhone og andre Apple produkter 
2. Bruk Safari som din nettleser.  

3. Gå til https://qa.elsmart.com/ 

4. trykk på knappen i midten av meny baren på bunn.  

5. Deretter velg «legg til ..» 

 

Appen vil da bli lastet ned som et ikon på telefonen. Appen kan da også bli funnet via søk på 
i menyen.  

 

http://www.volue.com/
https://qa.elsmart.com/
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Innstillinger 
Siden for innstillinger ligger på startsiden før du logger inn.  

Her kan det velges:  

• Språk for appen. 

• Hvilket format bilder skal lagres som (PNG eller JPEG) 

• Velge om du ønsker å lagre bilder lokalt hver gang et bilde blir tatt i appen, slik at det 
finnes en kopi lagret på telefonen i tillegg.  

 

http://www.volue.com/
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Lagring av bilder på iPhone.  
Hvis du bruker en  iPhone og du har valgt at En kopi av hvert bilde lagres i Nedlastinger, 
så vil du få et pop-up vindu med spørsmål om hvor du ønsker å åpne bildet du nettopp tok. 
For å lagre bildet, trykk “åpne i..” og deretter Lagre bildet. Et bilde vil da bli lagret på 
telefonen og bli tilgjengelig i kamerarullen. 

          

Hvis du ikke får opp Lagre bildet knappen, kan den legges til i menyen på følgende måte:  

          

http://www.volue.com/
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Logg inn 
 Bruk samme brukernavn og passord som i Elsmart.  

 Hvis du har glemt passord, bruk Glemt passord knappen og følg instruksjonene for å få 
et nytt passord.  

 

http://www.volue.com/
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Kontroller 
1. Etter du har logget inn kan du laste ned kontroller ved å først trykke på synkronisere 

nede i venstre hjørnet.  

2. Velg de kontrollene du ønsker å laste ned, og trykk Fullføre for å laste ned.  

 

 

 

http://www.volue.com/
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3. Hvis nettselskapet eller entreprenøren har vedlegg lagt ved ordren, så kan disse bli 
lastet ned. Velg de vedleggene som ønskes å laste ned før du trykker Fullføre. 
Disse nedlastede vedleggene ligger under PK knappen inne på ordre.  

 

http://www.volue.com/
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4. De nedlastede kontrollene ligger nå på telefonen.  

 

http://www.volue.com/
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Sjekkpunkter 
Hver kontroll har flere lister med sjekkpunkter. Hvis det er avvik i en liste, det vil være 
markert med en rød sirkel med antall avvik i den sjekklisten.   
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For hvert sjekkpunkt kan velges en verdi. Enten OK eller en annen verdi for avvik. 
Kamera knappen vil starte kamera på telefonen, mens album knappen vil la deg 
velge bilder fra kamerarullen på enheten.  

Kommentar kan legges til på hvert eneste sjekkpunkt, samt på hvert eneste bilde 
som blir tatt. Ønskes det å duplisere ett sjekkpunkt, trykk + tegnet etter beskrivelsen 
av sjekkpunktet.  

 

http://www.volue.com/
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Synkronisering 
1. For å synkronisere bilder og kommentarer tilbake til Elsmart, naviger til forsiden. 

Trykk på Synkronisere knappen.  
2. Trykk Fullføre knappen uten å velge noen kontroller for å synkronisere kontrollen 

tilbake til Elsmart.  
3. Dette vil synkronisere alt tilbake til Elsmart og slette kontrollen fra appen. Hvis du 

ikke ønsker å slette kontrollen fra appen, velg sjekklisten før du trykker Fullføre, da 
vil alt bli synkronisert tilbake til Elsmart, og kontrollen blir lastet ned til telefonen igjen 
med oppdateringer fra Elsmart.  

 

http://www.volue.com/
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Avrapportering 
Hvis produktkjøpsordren er fullført av entrepenøren i Elsmart, vil det være mulig å 
avrapportere kvalitetskontrollen i appen. Denne gjøres med Avrapporter inne på den 
aktuelle kontrollen. 
 

1. Legg til din signatur og trykk Fullføre for å avrapportere orden.  
2. Deretter følg prosedyrene som er beskrevet tidligere for å synkronisere kontrollen 

tilbake til Elsmart. Da vil kvalitetskontrollen også bli avrapporter i Elsmart, og det vil 
ikke være mulig å hente ned denne kontrollen igjen.  

3. Kontrollen vil få status «Utført fra mobil» i Elsmart. 

 

http://www.volue.com/
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Contact information 
To purchase Volue software and additional licenses, please contact our sales staff or 
departmental managers. 

Software patches are normally placed on the support website, unless the patches are 
particularly large. To upgrade your Volue software with new releases or patches, please 
contact the support department by telephone or e-mail. Support will also answer your 
questions on software, patches or upgrades in general. 

Telephone: +47 73 80 45 10 

E-mail: support@volue.com 

Web: www.volue.com 

By post: Volue ASA, Customer Support, PO Box 9008 Grønland, 0133 Oslo, Norway 

http://www.volue.com/
support@volue.com
www.volue.com

