Behandlingsfane

Behandlingsfanen i Cubit far et oppdatert design.
Du kan bla gjennom en klikkbar demo av behandlingsfanen her: https://
cubit.storylane.io/share/ijzjfoOI8ff7

Etter at en elvirksomhet har sendt tilbakemelding fra Sanako vil det dukke opp en
liten boks gverst pa saken som sier hvor mange avvik som har blitt rettet og navnet
pa virksomheten.

| stede for at tilbakemeldingen legger seg i egen seksjon, vil det nd dukke opp inne
pa hvert sitt avvik og avviket vil fa status ‘Mottar tilbakemelding’.

Over avvikene finnes det det ogsa filtreringsmuligheter og valg for hvordan du
gnsker a gruppere avvikene.
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Ved & utvid avvikene vil du se en gra boks som inneholder tilbakemeldingen og de
valgene du kan gjere; godkjenne; ikke godkjenne eller la avviket utga.
Tilbakemelding vil besta av navn pa den som har rettet avviket, hvilken virksomhet
de tilhgrer, dato og kommentar. Dersom elektriker har lagt med vedlegg vil det
ogsa dukke opp.
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Gjelder stikkontakt under sofa.

@ Monica Nystad, Flink Elektriker AS 07.05.2024
Stikkontakten er frakoplet

Behandle tilbakemelding:

O Godkjent O Ikke tilfredsstillende () Utgar

Historikk (0) v

Dersom én virksomhet har sendt inn tilbakemelding pa ett avvik vil ikke dette
lenger blokkere en annen virksomhet fra a rette avviket. Sa lenge en sak og et
avvik er dpent vil hvem som helst med saknr. og pinkode kunne rette avviket.
Tilbakemelding fra flere virksomheter vil veere synlig i Cubit og dere velger hvem
dere vil godkjenne.
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Kommentar

Gjelder manglende/defekt overspenningsvern.

A Dette awiket har mottatt tilbakemelding fra mer enn ett selskap. Du kan bare godkjenne én av dem, den andre vil da automatisk bli
awist. Du kan ogsa awvise begge eller bestemme deg for a kansellere awviket.

@ Monica Nystad, Flink Elektriker AS 07.05.2024
Etablert beskyttelse mot overspenninger
[ 6639e4b82f56b7ece60c5abe.png
Behandle tilbakemelding:
O Godkjent O Ikke tilfredsstillende O Utgar

] camilla Johansen, El expressen 07.05.2024

Ble bestemt at en annen elektriker skal se pa denne saken
Behandle tilbakemelding:

O Godkjent O Ikke tilfredsstillende O Utgar

Historikk (0) v

Med en gang du trykker pa en av radio-knappen vil det dukke opp en boks gverst
med informasjon om hvor mange avvik som har blitt behandlet.

Her vil du ogsa se to knapper. Den ene knappen, Avbryt vil fierne alle valgene du
har gjort pa avvikene. Den andre knappen vil la deg bekrefte behandlingen av
tilbakemelding. Ved trykke pa denne sa vil det oppdatere saken i Sanako og
dersom saken avsluttes sa vil saksdokument bli sendt ut.
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Alle endringer gjort pa avvikene vil loggferes inne pa avviket. Du trenger bare
utvide avviket og se under ‘Historikk’



Kommunikasjon

Sa fort en bruker i en elvirksomhet har lagt til en sak i Sanako sa vil
elvirksomheten dukke opp som en egen trad inne pa sakens Kommunikasjon-
fanen i Cubit. Det vil dukke opp en trad for hver elvirksomhet som legger til
saken.
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» Cubit Demo Forhéndsvarsel om vedtak (Saksnummer 1001981) Hei Poison Ivy. Cubit Demo har den 14.05.2024 utfert kont... [l]J 19:23
o Sanako

19:24

Koti Tibuc El AS Heil Jeg har et spgrsmal angdende avvik nr. 3

Ved a trykke pa traden vil du fa opp et nytt vindu.

Tibuc El AS X

Send ny melding til Tibuc EI AS

Skriv her...

Kjell Didriksen @

noen sekunder siden

Hei, du kan godt sende spgrsmalene hit

@ Caroline Malme Foss Tibuc EI AS

3 minutter siden

Heil! Jeg har et spgrsmal angaende avvik nr. 3



@verst i vinduet ligger det en tekstboks der du kan skrive inn og sende
melding elvirksomheten. | Sanako vil ogsa alle saker ha en Kommunikasjon-
fane og der vil meldingene fra Cubit dukke opp.

Hvem som helst i elvirksomheten vil kunne se og sende melding pa
anleggskontroller. Kommunikasjon pa saker som dokumentkontroller og
revisjoner vil kun veere tilgjengelig for brukere med spesifikke roller.

Meldinger som er sendt fra Cubit vil legge seg pa hgyre side i vinduet og ha
en gra farge. Meldinger som brukere i Sanako har sendt vil legge seg pa
venstre side og ha en bla farge.

Brukere som har lagt til saken vil kunne velge a fa varslinger dersom det har
kommet en melding pa en sak.



